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DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhéo

CONTRATO

CONTRATO N° 084/2024

PROCESSO N° 0002719.110000943.0.2024
INEXIGIBILIDADE DE LICITAGAO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM, A DEFENSORIA
PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO E, DE OUTRO LADO, A
EMPRESA MN TECNOLOGIA E TREINAMENTO LTDA.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, pessoa juridica de Direito Publico,
inscrita no CNPJ sob o n° 00.820.295/0001-42, com sede na Avenida Junior Coimbra, Quadra 21, Lote 02,
Loteamento Jaracaty, Renascenca Il, Sdo Luis/MA, daqui em diante denominada CONTRATANTE, neste ato
representada pelo Defensor Publico - Geral do Estado, Dr. GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES,
brasileiro, defensor publico, matricula n°® 1998152 DPE/MA, CPF n° 052.119.714-77, com residéncia e
domicilio nesta Cidade e, do outro lado, a empresa MN TECNOLOGIA E TREINAMENTO LTDA, CNPJ n°
03.984.954/0001-74, doravante denominada CONTRATADA, sediada na Rua Saldanha Marinho, n® 392,
Centro, CEP 88010-450, Florianépolis/SC, neste ato representada por seu procurador o Sr. MARCELO LUIZ
MAESTRO, RG n° 50386376 SESP/PR, CPF n° 704.649.879-20, RESOLVEM celebrar o presente
CONTRATO, cuja lavratura foi regularmente autorizada em despacho constante no Processo Administrativo
n° 0002719.110000943.0.2024, de Inexigibilidade de Licitagdo, com fulcro no art. 74, Inciso |, da Lei n°
14.133/21, Nota de Empenho n° 2024NE002440, mediante as clausulas, condigdes e obrigagdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O presente contrato tem por objeto a aquisicdo de Upgrade dos softwares exclusivos de engenharia para
projetos estruturais e de instalagbes prediais: AltoQi Eberick e AltoQi Builder - licengas vitalicias, conforme
condigbes e exigéncia estabelecidas no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - ESPECIFICAGAO DO OBJETO

2.1. A especificagcao do objeto esta descrita no Termo de Referéncia, de acordo com a tabela abaixo:

ITEM ESPECIFICAGAO UND QUANT V. UNITARIO



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

UPGRADE PLANO ALTOQlI EBERICK
PREMIUM GOV 2024 - LICENGA VITALICIA

* Upgrade da licenga do Software para projetos
estruturais: AltoQi Eberick.

1 Aplicacdo: 11 niveis e/ou 10 pavimentos; Area: 8 | UND 1 R$ 9.768,00
mil m? de area retangular construida

Modulos Inclusos: Alvenaria Estrutural,
Elementos Metdlicos, Pré Moldado e Concreto
Protendido

UPGRADE PLANO ALTOQlI BUILDER
PREMIUM GOV 2024 - LICENGA VITALICIA

* Upgrade da licenga do Software para projetos
de instalagdes prediais: AltoQi Builder

Aplicacdo: Até 10 pavimentos; Area: 8 mil m? de

area retangular construida

2 _ _ o ~ UND 1 R$ 5.742,00
Inclui: Instalagdes  elétricas; Instalagdes

hidrossanitarias; Prevencdo e combate a
incéndio; Infraestrutura predial de gas (gn e glp);
Sistema de protecdo contra descargas
atmosféricas (SPDA); Instalagdes de
Cabeamento  estruturado; Climatizagcdo e
fotovoltaicos.

VALOR TOTAL | R$ 15.510,00

2.2. O suporte técnico e manutencdo devera ser em idioma portugués (para resolugdo de duvidas e
problemas de acessos ao software), durante todo o prazo de vigéncia do contrato, através dos seguintes
meios: telefones fixos em qualquer horario, On-line, via Chat, Web Site e e-mail.

2.2.1. O suporte sera disponibilizado por 5 (cinco) dias por semana (segunda a sexta-feira) em horario
comercial.

CLAUSULA TERCEIRA - DA FISCALIZAGAO

3.1. A FISCALIZACAO do contrato sera exercida por servidores da Supervisdo de Obras e Reformas da
DPE/MA, designados por meio de Portaria.

3.2. Cabe a FISCALIZACAO:
3.2.1. Acompanhar, fiscalizar e avaliar o cumprimento do objeto desta contratagéo.
3.2.2. Atestar a Nota Fiscal apresentada pela CONTRATADA.

3.2.3. Realizar o Recebimento provisério e definitivo do objeto e atestar que os servigos foram realizados de
acordo com as especificagdes deste Termo de Referéncia.

3.2.4. Providenciar o encaminhamento do pagamento pelo fornecimento do produto até 30 (trinta) dias apds o
atesto da Nota Fiscal pela FISCALIZACAO.



3.3. DO PREPOSTO

3.3.1. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacado dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugao do objeto contratado.

3.3.2. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicagcdo ou a manutengédo do
preposto da empresa, hipétese em que a CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade.

3.4. Fiscalizagao Técnica

3.4.1. O fiscal técnico acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigbes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Ato n° 007-
DPGE-DPE/MA, de 18 de janeiro de 2024, art. 22, VI).

3.4.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico emitira notificagdes para a corregao
da execucgao do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Ato n° 007-DPGE-DPE/MA, de 18 de janeiro
de 2024, art. 22, 1lI).

3.4.3. O fiscal técnico informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou
adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Ato n° 007-DPGE-DPE/MA, de 18 de janeiro de 2024, art. 22, IV).

3.4.4. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogagédo contratual (Ato n® 007-
DPGE-DPE/MA, de 18 de janeiro de 2024, art. 22, VII).

3.5. Fiscalizagdo Administrativa

3.5.1. O fiscal administrativo do contrato verificara a manutencao das condi¢cdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do
Ato n° 007-DPGE-DPE/MA, de 18 de janeiro de 2024).

3.5.2. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugéo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia. (Ato n° 007-DPGE-DPE/MA, de 18 de janeiro de 2024, art.
23, IV).

3.6. Gestor do Contrato

3.6.1. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Ato n° 007-DPGE-DPE/MA, de 18 de
janeiro de 2024, art. 21, 1I).

3.6.2. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizacao para fins de aplicacdo de sancodes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158
da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Ato n°
007-DPGE-DPE/MA, de 18 de janeiro de 2024, art. 21, X).

3.6.3. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e
gestdo nos termos do contrato.

CLAUSULA QUARTA — DA GARANTIA, MANUTENGAO E SUPORTE TECNICO

4.1. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).



4.2. A garantia sera prestada com vistas a manter os softwares fornecidos em perfeitas condi¢gdes de uso,
sem qualquer 6nus ou custo adicional para a CONTRATANTE.

4.3. As chaves de acesso que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverao ser
substituidas por outras novas, de primeiro uso, e originais, que apresentem padrdes de qualidade e
desempenho iguais ou superiores aos das chaves originalmente fornecidas.

4.4. Uma vez notificado, a CONTRATADA realizara a reparagao ou substituicao das chaves de acesso que
apresentarem vicio ou defeito no prazo de até 02 (dois) dias uteis, contados a partir da data de notificagao
realizada pela Administracdo a CONTRATADA ou pela assisténcia técnica autorizada.

4.5. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia préprio e desvinculado daquele fixado no
contrato, permitindo eventual aplicagdo de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas
condi¢des, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

4.6. Devera prestar suporte técnico referente a quaisquer servigos relacionados a instalagdo e configuragao
do software, apoio completo na administracdo e manuseio das interfaces de usuario e administrador,
devendo efetuar eventuais reinstalagbes provocadas por falhas de hardware ou software e instalagao de
novas versodes, caso se entenda conveniente, apos analise conjunta entre as partes;

4.7. Prestar informagdes durante a vigéncia do contrato, aos servidores e a equipe de Tecnologia da
Informacgéao para solugéo de problemas e implementagdes técnicas.

CLAUSULA QUINTA - DA EXECUGAO DO CONTRATO

5.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou
parcial.

5.2. As comunicacdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

5.3. A CONTRATANTE podera convocar o representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

5.4. O prazo de entrega dos bens sao de 15 (quinze) dias, contados do recebimento da Nota de Empenho.

5.4.1. A Supervisdao de Obras e Reformas da DPE/MA encaminhara para o endereco eletrOnico da
CONTRATADA a referida Nota de Empenho.

5.5. DO RECEBIMENTO

5.5.1. Os servigos serao recebidos PROVISORIAMENTE, no ato da sua entrega para efeito de posterior
verificagdo da conformidade comas especificagdes constantes da proposta da CONTRATADA e de acordo
com o Termo de Referéncia.

5.5.2. Os servigos serdo recebidos DEFINITIVAMENTE, apéds a verificagdo da qualidade, em até 05 (cinco)
dias Uteis apds o recebimento provisorio.

5.5.3.Na hipétese de irregularidade ndo sanada pela CONTRATADA, o Fiscal Técnico e Gestor do contrato
reduzira a termo os fatos ocorridos e encaminhara a autoridade superior, para procedimentos inerentes a
aplicacio de penalidades.

5.5.4. O recebimento provisoério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade pela garantia do servigo.

5.5.5. A CONTRATADA encaminhara para o endereco eletrénico obrasereformas@ma.def.br a Nota Fiscal,
obrigatoriamente acompanhada da comprovagédo de regularidade fiscal e documentos, conforme listados
abaixo:



5.5.5.1. Certidao Conjunta de Débitos relativos aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido.
5.5.5.2. Certidao de Regularidade do FGTS — CRF.

5.5.5.3. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas.

5.5.5.4. Certidao Negativa de Débitos da Receita Estadual.

5.5.5.5. Certidao Negativa de Débitos da Receita Municipal.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

6.1. Exigir o fiel cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o
Termo de Referéncia e os termos de sua proposta.

6.2. Encaminhar formalmente a Nota de Empenho para a CONTRATADA através de enderecgo eletrbnico
disponibilizado.

6.3. Prestar todas as informacdes e esclarecimentos atinentes ao objeto, que venham a ser solicitadas.
6.4. Atestar a Nota Fiscal apresentada pela CONTRATADA.

6.5. Efetuar o pagamento pelo fornecimento do produto até 30 (trinta) dias apds o Recebimento Definitivo do
objeto contratado.

6.6. Rejeitar os produtos que estiverem em desacordo com as especificagbes previstas neste Termo de
Referéncia e seus anexos e notificar a CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. A CONTRATADA devera fornecer e prestar os servicos nos termos da sua proposta, sempre em
conformidade com os requisitos e condi¢des estabelecidos neste Termo de Referéncia, observando ainda o
escopo e termos gerais dos servigos fornecidos pela fabricante.

7.2. Manter, durante toda a execugao do contrato, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas,
devendo comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteragdo que possa comprometer a sua
manutencao.

7.3. Fornecer o upgrade e apresentar os comprovantes nas dependéncias da DPE/MA, ou por meio
eletrénico através do endereco eletrénico obrasereformas@ma.def.br, observando o prazo de entrega e a
data de inicio de vigéncia dos servigos.

7.4. O nao cumprimento do objeto, prazos, condi¢cdes, garantias, obrigagdes ou de qualquer disposigdo do
contrato, sujeita a CONTRATADA as multas e sangdes previstas no instrumento contratual.

7.5. Devera apresentar declaragdo de parceiro do fabricante de software no Brasil, informando que a
empresa possui autorizacao para distribuicdo e comercializagao dos produtos especificados.

7.6. Comunicar a Administragdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacéo.

7.7. Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais,
comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestacdo de garantia e quaisquer outras que
incidam ou venham a incidir na execucao dos servigcos contratados.

7.8. A CONTRATADA nao podera subcontratar quaisquer partes desta contratacao.



CLAUSULA OITAVA - DO VALOR

8.1. O valor global estimado do presente contrato ja incluidas todas as despesas especificadas na proposta
da CONTRATADA, é de R$ 15.510,00 (quinze mil e quinhentos e dez reais).

CLAUSULA NONA - DA LIQUIDAGAO E DO PAGAMENTO.

9.1. A cada pagamento ao fornecedor a Administracdo realizara consulta ao SICAF para verificar a
manutenc¢ao das condi¢des de habilitagio.

9.1.2. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacao de irregularidade do fornecedor contratado, a DPE/MA
notificara, por escrito, no sentido de que, no prazo de cinco (5) dias uteis, o fornecedor regularize sua
situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa.

9.2. DA LIQUIDAGAO

9.2.1. Recebida a Nota Fiscal, correra o prazo de 15 (quinze) dias uteis para fins de liquidagcéo, na forma
desta secédo, prorrogaveis por igual periodo.

9.2.2. Para fins de liquidagao, o a Supervisao de Obras e Reformas desta DPE/MA deve verificar se a Nota
Fiscal apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade.

b) a data da emisséao.

c) os dados do contrato e do 6rgao contratante.

d) o periodo respectivo de execugéo do contrato.

e) o valor a pagar. e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

9.2.3. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a contratacao, ou,
ainda, circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, como, por exemplo, obriga¢ao financeira pendente,
decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apo6s a comprovacgao da regularizacao da situagcao, nao acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

9.3. DO PRAZO DE PAGAMENTO

7.3.1. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados da finalizagdo da
liquidagédo da despesa, conforme seg¢ao anterior.

9.4. DA FORMA DE PAGAMENTO

9.4.1. O pagamento sera realizado através de Ordem Bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pela CONTRATADA no corpo da Nota Fiscal.

9.4.2. Sera considerada a data do pagamento o dia em que constar como emitida a Ordem Bancaria para
pagamento.

9.4.3. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributéria prevista na legislacao aplicavel.

9.4.4. A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
Federal n° 123/2006, nao sofrera a retengao tributaria quando aos impostos e contribuigbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagéo, por meio de
documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

9.4.5. A emissao antecipada do documento fiscal ndo implicara adiantamento para o pagamento da despesa.



CLAUSULA DECIMA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

10.1. Os recursos orgamentarios, para cobertura do presente Contrato, correrdo a conta da disponibilidade
orcamentaria: UG: 080101, Programa de trabalho: 03.092.0623.2656.023621; ND: 33904007 — Manutengao
Corretiva/Adaptativa e Sustentagao de Software; e Fonte: 1500101000.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VIGENCIA

11.1. Este Contrato tera vigéncia a partir data de sua assinatura até 31/12/2024.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

12.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢ées contratuais, os acréscimos ou
supressbes que se fizerem necessarias, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato, consoante dispde o artigo 125 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

13.1. Em virtude da vigéncia da Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018 — LGPD”), que
dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, fica estabelecido que:

13.1.1. A Contratada obriga-se a atuar em conformidade com a legislagao vigente sobre Prote¢do de Dados
Pessoais, em especial a Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), bem como
com as determinacdes de orgaos reguladores e fiscalizadores da matéria, sob pena de responsabilizagao
administrativa, civil e criminal.

13.1.2. O contrato nao transfere a propriedade de quaisquer dados da Defensoria Publica do Estado do
Maranh&o ou dos clientes deste para a Contratada.

13.1.3. A Contratada tratara os dados pessoais a que tiver acesso em virtude do contrato apenas para a
execucgdo e na medida do necessario para atender as finalidades do objeto contratado.

13.1.4. A Defensoria Publica do Estado do Maranhdao nao autoriza a Contratada a usar, compartilhar ou
comercializar quaisquer eventuais elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do
tratamento de dados pessoais objeto do Contrato.

13.1.5. A Contratada ndo podera, sem autorizagao e/ou instrugdes prévias da Defensoria Publica do Estado
do Maranhao, transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos Dados Pessoais
ou a quaisquer outras informacgoes a terceiros.

13.1.6. A Contratada devera manter sigilo das operacdes de tratamento de dados pessoais que realizar em
razao do contrato, bem como implementar medidas técnicas e administrativas necessarias para proteger os
dados contra a destruicao, acidental ou ilicita, a perda, a alteragao, a comunicacao ou difusdo ou o acesso
nao autorizado, além de garantir que o ambiente (fisico ou loégico) utilizado por ela para o tratamento de
dados pessoais seja estruturado de forma a atender aos requisitos de seguranga, padrdes de boas praticas
de governanga e principios gerais previstos na legislagéo e nas demais normas regulamentares aplicaveis.

13.1.7. As obrigacdes de sigilo e processamento dos dados pessoais impostos a Contratada se estendem a
seus prepostos e subcontratados (se autorizado em contrato), garantindo que o acesso aos dados pessoais
somente seja concedido as pessoas designadas para executar as atividades descritas no Contrato e que
estejam sob obrigacao de confidencialidade com relagao aos dados pessoais tratados.

13.1.8. A Contratada devera realizar as atividades de tratamento de dados pessoais decorrentes do contrato



segundo as instrugdes licitas e documentadas fornecidas pela Defensoria Publica do Estado do Maranhao,
conforme a politica de privacidade e protecao de dados pessoais da Defensoria Publica do Estado do
Maranhdo; bem como da legislacdo pertinente a protecao de dados pessoais, sob pena de arcar com as
perdas e danos que eventualmente causar a Defensoria Publica do Estado do Maranh&o e a terceiros, sem
prejuizo das demais sangoes aplicaveis.

13.1.9. A Contratada respondera administrativa e judicialmente, sem prejuizo de eventual reparo a dano
patrimonial, moral, individual ou coletivo, que causar a terceiros, em razao do exercicio de atividade de
tratamento de dados pessoais decorrentes do contrato, por violagdo a legislacdo de protegdo de dados
pessoais e as instrugdes licitas da Defensoria Publica do Estado do Maranh&o, bem como por violagdo da
seguranga, nos termos do Paragrafo unico do Artigo 44 da LGPD.

13.1.10. A Contratada fica obrigada a garantir a seguranca da informagao prevista na LGPD, nas normas
regulamentares pertinentes e no instrumento contratual, em relagdo aos dados pessoais, mesmo apds 0 seu
término.

13.1.11. A Contratada devera notificar a Defensoria Publica do Estado do Maranhao, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, sobre exposi¢cdes ou ameagas em relagdo a conformidade com a protecao de dados, bem
como sobre reclamacdes e solicitacdes dos titulares de Dados Pessoais bem como intimagdes e notificacbes
judiciais ou de outras autoridades publicas, que venha a receber em razdo do contrato.

13.1.12. A Contratada se compromete a cooperar e a fornecer a Defensoria Publica do Estado do Maranh&o,
no prazo estabelecido, todas as informagdes relacionadas ao tratamento de dados pessoais que estiverem
sob sua custédia em razdo do contrato e que sejam necessarias para responder as solicitagdes ou
reclamacdes feitas com fundamento na Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais.

13.1.13. A Contratada devera notificar a Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, por escrito e
imediatamente apds tomar ciéncia do fato, sobre a ocorréncia de incidente de seguranga envolvendo dados
pessoais tratados em razado do contrato. Essa notificagao devera conter, no minimo:

a) data e hora provavel do incidente;

b) data e hora da ciéncia pela contratada;

c) relagao dos tipos de dados afetados pelo incidente;

d) numero de titulares afetados e demais informagdes sobre os titulares envolvidos;

e) indicagdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes;
f) os riscos relacionados ao incidente;

g) dados de contato do Encarregado de Protegdao de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter
mais informagdes sobre o ocorrido;

h) os motivos da demora, no caso de a comunicagao nao ter sido imediata.

13.1.14. A Defensoria Publica do Estado do Maranh&o tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e
fiscalizar a conformidade da Contratada com as obrigacdes de Protegdo de Dados Pessoais, sem que isso
implique em qualquer diminuigdo da responsabilidade que a Contratada possui perante a LGPD e o Contrato.

13.1.15. A Contratada arcara com todos os custos, incluindo indenizagbes e penalidades aplicadas a
Defensoria Publica do Estado do Maranhao por eventuais danos que esta venha a sofrer em decorréncia do
uso indevido dos dados pessoais por parte da Contratada, sempre que ficar comprovado que houve falha de
segurancga (técnica e administrativa), descumprimento das regras da lei geral de protecao de dados citadas
no contrato e das orientagdes do Defensoria Publica do Estado do Maranhao, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades do contrato.



13.1.16. A Contratada declara que, caso utilize sistema préprio para armazenamento dos dados fornecidos
pela Defensoria Publica do Estado do Maranhao para execugao dos servigos:

a) adotara procedimentos e controles, abrangendo, no minimo, a autenticagéo, a criptografia, a detecgao de
intrusdo e a prevencao de vazamento de informagdes e dados recebidos da Defensoria Publica do Estado do
Maranhao para execugao do objeto do Contrato;

b) realizara testes e varreduras para detec¢ao de vulnerabilidade, mantendo seus sistemas eletrénicos livres
de programas maliciosos;

c) efetuara a gestdo de acessos aos seus sistemas eletrénicos pelos seus prepostos, de forma efetiva,
assegurando o cumprimento das obrigagdes do Contrato e da legislagao reguladora;

d) mantera o registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

e) seguira os padrdes de seguranga técnica e procedimentos de seguranga das informacgbes testadas e
validadas e referendados pelo Defensoria Publica do Estado do Maranh&o por meio do contrato ou em suas
Politicas de Governancga, de Seguranga da Informacgéo e de Privacidade.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA EXTINGAO DO CONTRATO

14.1. As hipoteses de extingdo do contrato sdo aquelas previstas nos artigos 137, 138 e 139 da Lei n°
14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS SANGOES
15.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato.

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento
dos servigcos publicos ou ao interesse coletivo.

c) der causa a inexecugao total do contrato.
d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame.
€) nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado.

f) ndo celebrar o contrato ou n&do entregar a documentagéo exigida para a contratagdo, quando convocado
dentro do prazo de validade de sua proposta.

g) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado.

h) apresentar declaragdo ou documentagéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragéo falsa durante
a dispensa eletronica ou execucao do contrato.

i) fraudar a contratagao ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato.

j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza.

k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagéo.

) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

15.2. Serédo aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas acima descritas as seguintes sangoes:

15.2.1. Adverténcia, quando a CONTRATADA der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao
se justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

15.2.2. Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, ¢, d, e, fe



g do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave.

15.2.3. Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas h, i, j, k e | do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas b, c, d, e, f e g, que justifiquem a
imposigao de penalidade mais grave.

15.2.4. Multa:

15.2.4.1. Moratdria de 2% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 15 (quinze) dias:

a) O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n°
14.133, de 2021.

15.2.4.2. Compensatoéria de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugéo total
do objeto.

15.3. A aplicacdo das sangdes previstas neste contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagdo de
reparagao integral do dano causado a CONTRATANTE.

15.4. Todas as sancdes previstas neste contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa.

15.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
uteis, contado da data de sua intimagéao.

15.5. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo CONTRATANTE a CONTRATADA, além da perda desse valor, a diferenca sera cobrada
judicialmente.

15.6. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

15.7. A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

15.8. Na aplicagao das sangdes serao considerados:

15.8.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
15.8.2. as peculiaridades do caso concreto.

15.8.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes.

15.8.4. os danos que dela provierem para a CONTRATANTE.

15.8.5. a implantagao ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

15.9. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n°® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei.

15.10. A personalidade juridica da CONTRATADA podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste contrato ou
para provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica



serao estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagéo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com a
CONTRATADA, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de
analise juridica prévia.

15.11. A CONTRATANTE devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacao da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancbes por ela aplicadas, para fins de

publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.

15.12. As sangbes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sao passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n° 14.133, de 2021.

15.13. Os débitos da CONTRATADA para com a Administragdo CONTRATANTE, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros
contratos administrativos que a CONTRATADA possua com o mesmo 6rgao ora CONTRATANTE, na forma
da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO REAJUSTE

16.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do orgamento estimado pela
DPE/MA.

16.1.1. Dentro do prazo da vigéncia do contrato e mediante solicitacgdo da CONTRATADA, os pregos
contratados poderdo sofrer reajuste apdés o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA-IBGE
exclusivamente para as obrigagoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICAGAO

17.1. Este Contrato sera publicado/divulgado na forma prevista no art. 94 da Lei n® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

18.1. Fica eleito o foro da comarca desta Cidade de Sao Luis, Capital do Estado do Maranh&o, com renuncia
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do
presente instrumento.

E, para firmeza do que foi pactuado, firmam este instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, sem
rasuras, perante 02 (duas) testemunhas que também os subscrevem para maior validade juridica.

Séo Luis (MA), de setembro de 2024.

GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES
DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO MARANHAO
CONTRATANTE

Assinado de forma digital por
MARCELO LUIZ MARCELO LUIZ

MAESTRO:70464987920 MAESTRO:70464987920
Dados: 2024.09.20 13:50:20 -03'00"

MARCELO LUIZ MAESTRO
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Documento assinado eletronicamente por Gabriel Santana Furtado Soares, Defensor
Publico Geral do Estado do Maranhao, em 19/09/2024, as 15:56, conforme horario oficial
de Brasilia, com fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de
2020.
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