DEFENSORIA PUBLICA
do Estado do Maranhao

CONTRATO

Contrato n° 007/2026
Processo n° 0000388.110000938.0.2026

Pregao Eletronico n° 90037/2025 - DPE/MA

CONTRATO DE FORNECIMENTO
QUE ENTRE SI CELEBRAM, DE UM
LADO A DEFENSORIA PUBLICA
DO ESTADO DO MARANHAO E,
DE OUTRO LADO, A EMPRESA
ARCADIA COMERCIO E
SERVICOS LTDA.

A DEFENSORIA PUBLICA DO ESTADO DO MARANHAO, pessoa juridica de Direito Publico,
inscrita no CNPJ sob o n° 00.820.295/0001-42, com sede na Avenida Junior Coimbra, S/N, Jardim
Renascenga II, Sao Luis/MA, daqui em diante denominada CONTRATANTE, neste ato representada pelo
Defensor Publico - Geral do Estado, Dr. GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES, brasileiro, defensor
publico, matricula n° 1998152 DPE/MA, CPF n® XXX.119.XXX-XX, com residéncia ¢ domicilio nesta
Cidade e, do outro lado, a Empresa ARCADIA COMERCIO E SERVICOS LTDA, CNPJ n°
57.651.596/0001-07, sediada na Quadra SHS, Quadra 6, Conjunto A, Bloco A, nimero SN, Bairro Asa Sul,
Sala 501 e 512, Brasilia- DF, CEP: 70.316-102, neste ato representada pela representante legal, a Sra.
ALLINE FERREIRA RODRIGUES ROCHA, portadora do CPF n® XXX.203.XXX-XX, doravante
denominado CONTRATADA, resolvem celebrar o presente CONTRATO, cuja lavratura foi regularmente
autorizado em despacho do Defensor Publico Geral do Estado, conforme consta no Processo n°
0000388.110000938.0.2026/DPE-MA, do Pregao Eletronico n® 90037/2025-DPE/MA, submetendo-se as
partes as disposi¢des constantes da Lei n° 14.133/2021, pela Lei Complementar N° 123 de 14 de dezembro
de 2006 e demais normas pertinentes, a proposta adjudicada, mediante as clausulas e condi¢des seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste contrato a aquisicdo de aparelhos de ar-condicionado, do tipo splitdo, afim de


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Decreto/D10543.htm

atender as demandas para esta Defensoria Publica do Estado, conforme condigdes e exigéncias constante no

Termo de referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

2.1. O presente Contrato vincula-se ao Pregdo Eletronico n° 90037/2025- DPE/MA, ao Termo de Referéncia
e a proposta apresentada pela contratada, que independente de transcrigdo ¢ parte integrante deste

instrumento.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS ESPECIFICACOES DO PRODUTO E QUANTIDADE

3.1. A quantidade contratada sera de acordo com a tabela abaixo:

ITEM | DESCRICAO DO MATERIAL QUT. V. UNITARIO | V.TOTAL
01 APARELHO AR CONDICIONADO - 3 R$ 19.850,00 | R$ 59.550,00
TIPO: SPLITAO, CAPACIDADE
REFRIGERACAO: 7,50TR, VAZAO AR:
6.100M3/H, TENSAO: 380V,
FREQENCIA: 60HZ

MARCA: ELGIN

MODELO/VERSAO: SPLITAO 7,5 TR
FRIO SAF 090

VALOR TOTAL R$59.550,00

CLAUSULA QUARTA - REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Subcontratacao
4.1.1. Nao ¢ admitida a subcontratagdo do objeto.
4.2. Garantia da contratagao

4.2.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021.

CLAUSULA QUINTA- MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Da entrega, recebimento e aceitabilidade.

5.1.1. O prazo de entrega dos materiais ¢ de 60 (sessenta) dias para o item 01 (Splitdo) e 30 (trinta) dias para
os demais itens, contados do envio da Ordem de Fornecimento, a ser assinada pelo Ordenador de Despesas
da Contratante, contendo as informacdes dos itens, quantidades, precos unitarios e totais, que serd enviada
para o e-mail do fornecedor.



5.1.2. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, podera ser prorrogado uma unica vez,
por igual periodo, mediante solicitagdo escrita e justificada do contratado, aceita pelo contratante.

5.1.3. Caso ndo seja possivel a entrega na data assinalada, a Contratada deverd comunicar as razoes
respectivas com pelo menos 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia para que qualquer pleito de
prorrogagdo de prazo seja analisado, ressalvadas situagdes de caso fortuito e forga maior.

5.1.4. A Contratada devera entregar os materiais em perfeitas condi¢des de uso, conforme o seguinte local e
condi¢do: Estrada da Vitoria, n° 2409 — Galpao 10 B, bairro Fé em Deus, Sao Luis/MA. O recebimento
ocorrera de segunda a sexta-feira, das 08h30 as 11h00 e das 14h00 as 16h00. E obrigatério agendamento
prévio para a entrega com a Divisdo de Material e Patrimdnio, que pode ser solicitado por meio do e-mail:
material@ma.def.br ou pelo telefone (98) 2055-3066.

5.1.5. Todo e qualquer 6nus decorrente da entrega do objeto, inclusive frete, serd de inteira responsabilidade
do Contratado.

5.1.6. A Contratada devera entregar os materiais conforme as necessidades e solicitagdes, sempre a observar
as especificagdes, marcas e precos do que fora proposto e contratado.

5.1.7. Em caso de transporte por empresa terceirizada, o mesmo nao exclui a contratada das
responsabilidades civil nem ético-profissional referente a toda e qualquer inconformidade que venha a ser
identificada no decorrer da entrega do objeto contratado.

5.1.8. A simples entrega dos materiais objeto da solicitagdo ndo implica na aceitacdo definitiva, o que
ocorrera apos a vistoria e comprovacao da conformidade.

5.1.8.1.Provisoriamente, no prazo de 02 (dois) dias uteis, pelo responsavel pela fiscalizagdao do contrato.

5.1.8.2.Definitivamente, no prazo de 05 (cinco) dias tuteis, apds vistoria detalhada para comprovar adequagao
e qualidade dos materiais.

5.1.9. Os materiais serdo recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega, juntamente com a
nota fiscal, pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior
verificacdo de sua conformidade com as especificagdes (ANEXO I) constantes no Termo de Referéncia e na
proposta.

5.1.10. Os materiais poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisorio,
quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
substituidos no prazo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da notificagdo da contratada, as suas custas, sem
prejuizo da aplicag@o das penalidades.

5.1.11. No caso de controvérsia sobre a execu¢dao do objeto, quanto a qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota
Fiscal no que diz respeito a parcela incontroversa da execu¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e
pagamento.

5.1.12. O prazo para a solu¢do, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto ou de saneamento
da nota fiscal, verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidacdo de despesa, ndo sera
computado para os fins do recebimento definitivo.

5.1.13. O recebimento definitivo ndo isenta a empresa de responsabilidades futuras quanto a qualidade do
produto entregue, ficando a Contratada obrigada a substituir, sem 6nus para a Contratante, no total ou em
parte, os materiais contidos no Termo de Referéncia, mesmo apds o recebimento definitivo sempre que se
verificar vicios, que ndo esteja segundo os padrdes de qualidade exigidos na sua especificagdo ou, ainda,



quando nado condizer com o ofertado na proposta.
5.2. Garantia dos materiais
5.2.1. O prazo de garantia minimo dos materiais ¢ de 12 (doze) meses a partir do recebimento definitivo.

5.2.2. Os materiais que apresentarem vicio ou defeito no periodo de vigéncia da garantia deverdo ser
substituidos por novos.

5.2.3. Uma vez notificado, o Contratado realizard a substituicdo dos materiais que apresentarem vicio ou
defeito no prazo de até 15 (quinze) dias, contados a partir da data de retirada do mesmo das dependéncias da
DPE pelo Contratado.

5.2.4. O prazo indicado no subitem anterior, durante seu transcurso, poderad ser prorrogado uma Unica vez,
por igual periodo, mediante solicitacdo escrita e justificada do Contratado, aceita pelo Contratante.

5.2.5. O custo referente ao transporte dos materiais cobertos pela garantia serd de responsabilidade do
Contratado.

5.2.6. A garantia legal ou contratual do objeto tem prazo de vigéncia proprio e desvinculado daquele fixado
no contrato, permitindo eventual aplicagao de penalidades em caso de descumprimento de alguma de suas
condi¢des, mesmo depois de expirada a vigéncia contratual.

CLAUSULA SEXTA - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou

parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspensdo do contrato, o cronograma de execu¢ao
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples

apostila.

6.3. As comunicacdes entre a DPE e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal

formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. A DPE podera convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias que devam ser

cumpridas de imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a DPE podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscaliza¢do, que contera informagdes
acerca das obrigagdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugao do objeto,
do plano complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e

das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

6.6. O contrato serd acompanhado e fiscalizado pelo Sr ALISON DO AMARANTE BASTOS, representante
da DPE, daqui por diante denominada simplesmente FISCAL, conforme Ato N° 007-DPGE de 18 de janeiro
de 2024.



6.7. O gestor do contrato a Sr* LUCIVANIA SANTANA PEREIRA LIMA emitira documento
comprobatdrio da avaliacdo quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pela contratada, com mengao
ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, conforme Ato N° 007-DPGE de 18 de janeiro de 2024.

6.8. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagdo para fins de aplicacao de sangdes, a ser conduzido pela comissdao de que trata o artigo 158

da Lein® 14.133/21, pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.9. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecucao dos objetivos
que tenham justificado a contratagdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das

atividades da Administragao.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR

7.1. O valor global estimado do presente contrato ¢ de R$ 59.550,00 (cinquenta e nove mil, quinhentos e

cinquenta reais).

CLAUSULA OITAVA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

8.1. Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este contrato correrdo a cargo da
Atividade UG: 080101; Programa de Trabalho n° 03 092 0623 3343 023438; Elemento de Despesa:
44.90.52.34 Maquinas, Utensilios e Equipamentos Diversos; e FR: 1500.1010000.

CLAUSULA NONA- DA VIGENCIA CONTRATUAL

9.1. A vigéncia do contrato serd de 06 (seis) meses contados a partir do primeiro dia util seguinte ao da
disponibiliza¢do da informacao na internet (PNCP), conforme Art. 183, § 1°, inciso L.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Proporcionar todas as facilidades, bem como informagdes e esclarecimentos que venham a ser
solicitado para que a empresa fornecedora possa desempenhar suas fun¢des conforme o objeto do ANEXO I
do Termo de Referéncia.

10.2. Permitir o acesso dos empregados da empresa fornecedora as dependéncias da Defensoria Publica do
Estado do Maranhao, para execu¢ao do objeto, quando solicitado.

10.3. Receber provisoriamente os materiais, disponibilizando local, data e horario, em conformidade com o

termo de referéncia.

10.4. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos materiais com as especificagdes

(ANEXO I) constantes do termo e da proposta, para fins de aceitagdo e recebimento definitivo.

10.5. Notificar, por escrito, a empresa fornecedora dos materiais a ocorréncia de eventuais imperfei¢des nos

mesmos, dentro do prazo de garantia para a sua substituicao.



10.6. Rejeitar, no todo ou em parte, os materiais entregues em desacordo com as obriga¢des assumidas pelo

fornecedor.
10.7. Fiscalizar e acompanhar a execucao de entrega dos materiais.

10.8. Atestar recebimento dos materiais referente a Nota Fiscal, bem como efetuar o pagamento desta nas

condigdes e precos pactuados.

10.9. A Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execucdo do Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a

terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

10.10. A Contratante podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser

cumpridas de imediato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Substituir e corrigir os materiais que apresentarem imperfeigdes ou quaisquer irregularidades que
comprometam a utilizagdo ou que estejam em desacordo com o Termo de Referéncia, detectado na vistoria,
arcando com todas as despesas decorrentes para regularizar a situacao.

11.2. Fornecer os materiais que se fizerem necessario para o perfeito comprimento do objeto desta aquisicao,
buscando sempre materiais de 1° qualidade, podendo ser rejeitado quando ndo atender total ou parcial
satisfatoriamente.

11.3. Responsabilizar-se integralmente pelo fiel cumprimento do objeto conforme especificado no ANEXO
I, prestando todos os esclarecimentos que forem solicitados pela DPE-MA, cujas reclamagdes se obrigam a
atender.

11.4. Efetuar a entrega dos materiais em perfeitas condi¢des, conforme especificagdes, prazo e local
indicados pela Administra¢do, acompanhado da respectiva nota fiscal.

11.5. Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administragdo, inerentes ao objeto da presente
aquisicao sempre que demandada.

11.6. Comunicar a DPE, no prazo méximo de 48 (quarenta e oito) horas que antecede a data da entrega, os
motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagao.

11.7. Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias da DPE-
MA.

11.8. Responder pelos danos causados diretamente a Administragdo ou ainda a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, durante a vigéncia da obrigagao.

11.9. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacdes
assumidas, sem qualquer 6nus para a DPE-MA.

11.10. Responsabilizar-se:

11.10.1. Por quaisquer acidentes na entrega dos materiais, inclusive quando as redes de servigos publicos, o
uso indevido de patentes, e, ainda por fatos que resultam em destrui¢des ou danificacdes dos materiais,



estendendo-se essa responsabilidade até o recebimento definitivo e a integral liquidag¢do de indenizagdo caso
devida a terceiros.

11.10.2. Pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais, taxas, fretes,
seguros, deslocamento de pessoal, prestagao de garantia e quaisquer outras que incidam ou venham a incidir
no cumprimento da obrigacao.

11.10.3. Manter durante toda a relagdo juridica, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicdes de habilitacio e qualificacdo exigidas no Termo de Referéncia.

11.10.4. Adotar praticas de sustentabilidade ambiental na execucao do objeto, quando couber.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Para aplicagdo das san¢des administrativas, serdo considerados os critérios estabelecidos no artigo 155
e 156 da lei 14.133/21, de modo que serd avaliada a infragdo cometida bem como a penalidade aplicavel a
cada caso, conforme Anexo II do Termo de Referéncia.

12.2. Para os casos em que a san¢ao administrativa for a de multa, sera aplicado os percentuais estabelecidos
no Anexo II do Termo de Referéncia. Quando aplicavel ao responsavel, sera facultada a defesa deste, no

prazo de 15 (quinze) dias uteis, contados da data de sua intimagao.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA -PAGAMENTO

13.1. Recebida a Nota Fiscal, correrda o prazo de 10 (dez) dias uteis para fins de liquidagdo, na forma
desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §3° da Instru¢do Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

13.2. Para fins de liquidacdo, a Divisdo de Material e Patrimonio deverad verificar se a nota contém

expressamente os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
13.2.1. O prazo de validade;

13.2.2. A data da emissio;

13.2.3. Os dados do contrato e do contratante;

13.2.4. O valor a pagar; e

13.2.5. Eventual destaque do valor de retengdes tributérias cabiveis.

13.3. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal, ou circunstancia que impeca a liquidag@o da despesa,
esta ficard sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo

apos a comprovacdo da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao contratante.

13.4. A nota fiscal deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,

bem como solicitacdo de pagamento e as seguintes certidoes:
13.4.1. Certidao Regularidade do FGTS — CRF;
13.4.2. Certidao Negativa de Débitos Municipal,

13.4.3. Certiddo Negativa de Débito Estadual;



13.4.4. Certiddo Negativa de Divida Ativa Estadual;
13.4.5. Certidao Negativa de débito, divida ativa da Unido e Previdencidria;
13.4.6. Certidao Negativa de Débitos Trabalhista — CNDT;

13.5. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta

corrente indicados pelo contratado.

13.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para

pagamento.
13.7. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributéria prevista na legislacao aplicavel.

13.8. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, nao sofrerd a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio
de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES

14.1. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressde s que se fizerem necessdrias, até o limite de 25% (vinte e cinco  por cento) do valor inicial

atualizado do contrato, consoante dispde o Artigo 125 da Lei n°® 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DA RESCISAO
15.1. A extingdo contratual podera ser:

15.1.1. Por ato unilateral da Contratante, caso ocorra alguma das hipdteses previstas no artigo 137, I, II, III,
IV, V, VI, VII, VIl e IX, da Lei de n° 14.133/2021.

15.1.2. A requerimento da Contratada, caso ocorra alguma hipotese prevista no § 2°, I, I, Il e V, do artigo

137 da mesma lei.

15.1.2.1. As hipoteses de extingdo a que se referem os incisos II, Il e IV do § 2° do artigo 137, observarao

as seguintes disposi¢des do § 3° do mesmo artigo.

15.2. Cabe a parte prejudicada ou interessada a comprovagdo do efetivo prejuizo que justifique a extingdo

contratual.

15.3. A rescis@o contratual serd processada nos autos do processo, sempre se garantindo o contraditorio e a

ampla defesa.

15.4. Havendo extingdo contratual, ficam assegurados os direitos da Contratante previstos no artigo 139 da
Lei de n® 14.133/2021, sem prejuizo de quaisquer outros direitos previstos na contratacdo e na legislacao

vigente.



CLAUSULA DECIMA SEXTA- DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

16.1. Em virtude da vigéncia da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n° 13.709/2018 — LGPD”),

que dispoe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos meios digitais, fica estabelecido que:

16.1.1. A Contratada obriga-se a atuar em conformidade com a legislagdo vigente sobre Prote¢do de Dados
Pessoais, em especial a Lei n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais (LGPD), bem como
com as determinagdes de orgdos reguladores e fiscalizadores da matéria, sob pena de responsabiliza¢ao

administrativa, civil e criminal.

16.1.2. O contrato ndo transfere a propriedade de quaisquer dados da Defensoria Publica do Estado do

Maranhao ou dos clientes deste para a Contratada.

16.1.3. A Contratada tratard os dados pessoais a que tiver acesso em virtude do contrato apenas para a

execuc¢do e na medida do necessario para atender as finalidades do objeto contratado.

16.1.4. A Defensoria Publica do Estado do Maranhdo ndo autoriza a Contratada a usar, compartilhar ou
comercializar quaisquer eventuais elementos de dados, que se originem ou sejam criados a partir do

tratamento de dados pessoais objeto do Contrato.

16.1.5. A Contratada nao podera, sem autorizacao e/ou instrugdes prévias da Defensoria Publica do Estado
do Maranhao, transferir ou, de qualquer outra forma, compartilhar e/ou garantir acesso aos Dados Pessoais

ou a quaisquer outras informagdes a terceiros.

16.1.6. A Contratada devera manter sigilo das operacdes de tratamento de dados pessoais que realizar em
razdo do contrato, bem como implementar medidas técnicas e administrativas necessarias para proteger os
dados contra a destrui¢do, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacdo ou difusdo ou o acesso ndo
autorizado, além de garantir que o ambiente (fisico ou logico) utilizado por ela para o tratamento de dados
pessoais seja estruturado de forma a atender aos requisitos de seguranca, padrdes de boas praticas de

governanga e principios gerais previstos na legislagdo e nas demais normas regulamentares aplicaveis.

16.1.7. As obrigacdes de sigilo e processamento dos dados pessoais impostos a Contratada se estendem a
seus prepostos e subcontratados (se autorizado em contrato), garantindo que o acesso aos dados pessoais
somente seja concedido as pessoas designadas para executar as atividades descritas no Contrato e que

estejam sob obrigacdo de confidencialidade com rela¢do aos dados pessoais tratados.

16.1.8. A Contratada devera realizar as atividades de tratamento de dados pessoais decorrentes do contrato
segundo as instrucdes licitas e documentadas fornecidas pela Defensoria Publica do Estado do Maranhao,
conforme a politica de privacidade e protecdo de dados pessoais da Defensoria Publica do Estado do
Maranhao; bem como da legislagdo pertinente a prote¢do de dados pessoais, sob pena de arcar com as perdas
e danos que eventualmente causar a Defensoria Publica do Estado do Maranhao e a terceiros, sem prejuizo

das demais sangdes aplicaveis.

16.1.9. A Contratada responderd administrativa e judicialmente, sem prejuizo de eventual reparo a dano
patrimonial, moral, individual ou coletivo, que causar a terceiros, em razdo do exercicio de atividade de
tratamento de dados pessoais decorrentes do contrato, por violacdo a legislacio de protecdo de dados

pessoais e as instrucdes licitas da Defensoria Publica do Estado do Maranhao, bem como por violagdo da



segurancga, nos termos do Paragrafo inico do Artigo 44 da LGPD.

16.1.10. A Contratada fica obrigada a garantir a seguranca da informagdo prevista na LGPD, nas normas
regulamentares pertinentes € no instrumento contratual, em relacdo aos dados pessoais, mesmo apoOs o seu

término.

16.1.11. A Contratada devera notificar a Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, sobre exposi¢des ou ameagas em relacdo a conformidade com a protecao de dados, bem como
sobre reclamagoes e solicitacoes dos titulares de Dados Pessoais bem como intimag¢des e notificagdes

judiciais ou de outras autoridades publicas, que venha a receber em razdo do contrato.

16.1.12. A Contratada se compromete a cooperar e a fornecer a Defensoria Publica do Estado do Maranhao,
no prazo estabelecido, todas as informacgdes relacionadas ao tratamento de dados pessoais que estiverem sob
sua custddia em razdo do contrato e que sejam necessarias para responder as solicitacdes ou reclamagdes

feitas com fundamento na Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

16.1.13. A Contratada devera notificar a Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, por escrito e
imediatamente apos tomar ciéncia do fato, sobre a ocorréncia de incidente de seguranga envolvendo dados

pessoais tratados em razao do contrato. Essa notificacdo devera conter, no minimo:

a) data e hora provavel do incidente;

b) data e hora da ciéncia pela contratada;

¢) relacao dos tipos de dados afetados pelo incidente;

d) nimero de titulares afetados e demais informacgdes sobre os titulares envolvidos;

e) indicagdo de medidas que estiverem sendo tomadas para reparar o dano e evitar novos incidentes;
f) os riscos relacionados ao incidente;

g) dados de contato do Encarregado de Prote¢do de Dados ou outra pessoa junto a qual seja possivel obter

mais informagdes sobre o ocorrido;
h) os motivos da demora, no caso de a comunicagao nao ter sido imediata.

16.1.14. A Defensoria Publica do Estado do Maranhdo terd o direito de acompanhar, monitorar, auditar e
fiscalizar a conformidade da Contratada com as obrigacdes de Protecdo de Dados Pessoais, sem que isso

implique em qualquer diminui¢ao da responsabilidade que a Contratada possui perante a LGPD e o Contrato.

16.1.15. A Contratada arcard com todos os custos, incluindo indeniza¢des e penalidades aplicadas a
Defensoria Publica do Estado do Maranhao por eventuais danos que esta venha a sofrer em decorréncia do
uso indevido dos dados pessoais por parte da Contratada, sempre que ficar comprovado que houve falha de
seguranga (técnica e administrativa), descumprimento das regras da lei geral de protecao de dados citadas no
contrato e das orientagdes do Defensoria Publica do Estado do Maranhdo, sem prejuizo da aplicagdo das

penalidades do contrato.



16.1.16. A Contratada declara que, caso utilize sistema proprio para armazenamento dos dados fornecidos

pela Defensoria Publica do Estado do Maranhao para execu¢ao dos servigos:

a) adotara procedimentos e controles, abrangendo, no minimo, a autenticacao, a criptografia, a deteccao de
intrusdo e a prevencao de vazamento de informacdes e dados recebidos da Defensoria Publica do Estado do

Maranhao para execugao do objeto do Contrato;

b) realizard testes e varreduras para deteccao de vulnerabilidade, mantendo seus sistemas eletronicos livres

de programas maliciosos;

c) efetuard a gestdo de acessos aos seus sistemas eletronicos pelos seus prepostos, de forma efetiva,

assegurando o cumprimento das obrigagdes do Contrato e da legislacao reguladora;
d) mantera o registro das operagdes de tratamento de dados pessoais que realizarem,;

e) seguird os padrdoes de seguranca técnica e procedimentos de seguranga das informacdes testadas e
validadas e referendados pelo Defensoria Publica do Estado do Maranhao por meio do contrato ou em suas

Politicas de Governanga, de Seguranga da Informagao e de Privacidade.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO REAJUSTE

17.1. Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresenta¢do das

propostas.

17.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos contratados
poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, contados da data limite para apresentacdo da proposta,
aplicando-se o indice IPCA exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da

anualidade.

17.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serd contado a partir dos

efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagard a
CONTRATADA a importancia calculada pela tltima variacdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar

memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.
17.5. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

17.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais

ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislacdo entdo em vigor.

17.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para

reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

17.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.



CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

18.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagcdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

19.1. Fica eleito o foro da Comarca desta Cidade de Sao Luis, Capital do Estado do Maranhao, com
renuncia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer duvidas

oriundas do presente instrumento.

E, para firmeza do que foi pactuado, firmam este instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e data, sem

rasuras, perante 02 (duas) testemunhas que também o subscrevem para maior validade juridica.

Sao Luis (MA), de janeiro de 2026

GABRIEL SANTANA FURTADO SOARES

DEFENSOR PUBLICO-GERAL DO ESTADO DO MARANHAO

CONTRATANTE
ARCADIA COMERCIO E Assinado de forma digital por
ARCADIA COMERCIO E SERVICO
SERVICO LTDA:57651596000107
LTDA:57651596000107 Dados: 2026.02.11 15:45:19 -03'00'

ALLINE FERREIRA RODRIGUES ROCHA

ARCADIA COMERCIO E SERVICOS LTDA

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: CPF n®
Nome: CPF n°

Avenida Junior Coimbra, S/N, - Bairro Renascenca Il, Sdo Luis-MA (Préximo a Escola Reino Infantil) - CEP 65075-696
CNPJ:00.820.295/0001-42 / - https://defensoria.ma.def.br / assessoriajuridica@ma.def.br -

0322796v1



'I— I Documento assinado eletronicamente por Gabriel Santana Furtado Soares, Defensor Publico
Jel. lil! Geral do Estado do Maranhao, em 10/02/2026, as 11:45, conforme horario oficial de Brasilia, com
ey fundamento no § 3° do art. 4°, do Decreto n.° 10.543, de 13 de novembro de 2020.
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